
Nova fatura

Frente Verso
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Para prestar 
melhor informação!



Frente

1.	 Horários e contac-
tos dos SMAS;

2.	 Dados do cliente;

3.	 Morada de envio;

4.	 Data limite de paga-
mento;

5.	 Instalação (número 
de identificação do 
local de consumo);

6.	 Média de consu-
mos;

7.	 Período de consu-
mo correspondente 
à fatura;

8.	 Data limite de paga-
mento da fatura;

9.	 Período de comuni-
cação de leituras;

10.	 Resumo de fatura-
ção;

11.	 Data limite de paga-
mento;

12.	 Data de emissão da 
fatura;

13.	 Saldo da conta 
corrente;

14.	 Conta corrente;

15.	 Mensagens e infor-
mações;

16.	 Formas de paga-
mento;

Verso

17.	 Número da fatura;

18.	 Tipo de cliente e 
tarifa associada;

19.	 Duas últimas 
leituras de empresa 
e consumo médio 
nesse período;

20.	 Leitura real efe-
tuada pelos SMAS 
ou fornecida pelo 
cliente; 

21.	 Leitura por estimati-
va;

22.	 Descrição dos valo-
res faturados;

23.	 Período de fatura-
ção;

24.	 Tipo de leitura 
processada;

25.	 Valor da fatura 
correspondente ao 
período;

26.	 Qualidade da Água 
PCQA.
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Sede:
SMAS de Tomar, Praça da República, 4, 2300-550 Tomar

Telefones:
Geral: 249 329 890
Avarias: 800 200 376 [24 horas, todos os dias]
Leituras: 800 502 444 [24 horas, todos os dias]

Fax: 249 321 671

E-mail: geral@smastomar.pt 

Web: www.cm-tomar.pt [em Serviços Municipalizados]
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