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1. DIAGNÓSTICO SOCIAL, PLANO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL E PLANO DE AÇÃO 
 

AÇÃO OBJETIVO INDICADOR META CALENDARIZAÇÃO 
ENTIDADE 

PROMOTORA 

Atualização dos instrumentos da 
Rede Social, como o Diagnóstico 

Social, o Plano de 
Desenvolvimento Social e o 

Plano de Ação. 

Identificação de problemas e 
recursos; Definição de soluções 
e mobilização de recursos; 
Definição de atividades, metas e 
indicadores para a concretização 
de projetos e ações que 
materializam o Plano de 
Desenvolvimento Social. 

Aprovação em CLAS 
dos instrumentos 
da rede social que 
deram origem à 
carta social 
municipal 2024-
2027 

Atualizar os 
instrumentos de 
planeamento da 
Rede Social 

1.º TRIMESTRE DE 
2024 

Radar Social 

Criação e divulgação do Projeto 
Radar Social 

Criação de imagem do Projeto 
para divulgação do mesmo pela 
comunidade/parceiros 

Imagem criada e 
suportes/evidências 
de divulgação 

Criação de 
imagem e 3 
suportes de 
divulgação 

Até ao fim do 1.º 
semestre de 2024 

Radar Social 

Mapear os recursos, regionais e 
locais, em estreita articulação 

com as cartas sociais municipais 

Mapear a rede de serviços e 
equipamentos sociais do 
Concelho de Tomar; Perceber a 
capacidade e ocupação dos 
equipamentos sociais, para 
eventual encaminhamento de 
utentes. 

Guia de recursos 
produzido 

Produzir 1 Guia 
de Recursos 

Até ao fim do 1.º 
semestre de 2024 

Radar Social 
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2. GEORREFERENCIAÇÃO SOCIAL DOS TERRITÓRIOS E EXECUÇÃO DO PLANO DE AÇÃO 
 

AÇÃO OBJETIVO INDICADOR META CALENDARIZAÇÃO PÚBLICO-ALVO ENTIDADE 
PROMOTORA 

Referenciação em 
contexto de vida da 
pessoa ou de família 

em situação de 
vulnerabilidade social 

 
Reconhecer os problemas 
de pobreza e exclusão 
social de âmbito local em 
articulação e 
complementaridade com 
a rede de parceiros locais 
 

N.º de 
referenciações 

Até 1460 
pessoas 

2024-2026 

Pessoas em 
situação de 

vulnerabilidade 
social 

Radar Social 

Realização de 
avaliação social 

preliminar e 
prospetiva da 

situação sociofamiliar, 
registando o seu 

resultado no sistema 
integrado de 

georreferenciação 

 
 
 
 
 
 
Definir o quadro de 
intervenção futura da 
situação sinalizada em 
articulação com os 
parceiros locais 
 
 
 
 
 

% de avaliações 
100% das 
referenciações 
efetuadas 

2024-2026 

Pessoas em 
situação de 
vulnerabilidade 
social 

Radar Social 
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Informação/orientaçã
o da pessoa ou 

família, assegurando 
o seu 

encaminhamento 
para a rede dos 

serviços de 
atendimento e 

acompanhamento 
social ou dos 

Parceiros da Rede, 
mediante a 

ativação do sistema 
integrado de 
referenciação 

Desenvolver trabalho de 
cooperação com vista a 
acréscimo de eficácia da 

intervenção junto da 
pessoa sinalizada 

Elaboração de 
fluxogramas 

informativos por 
área de 

intervenção; 
 

Realizado/Não 
Realizado 

2024-2026 

Pessoas em 
situação de 

vulnerabilidade 
social 

 

Radar Social 

n.º de pessoas 
encaminhadas 

até 1460 
pessoas 

Ativação direta da 
rede de recursos 

locais da Rede Social 
local, sempre 

que da referenciação 
resultar a 

necessidade de uma 
intervenção 

social emergencial 

Estabelecer uma 
metodologia de trabalho 

que, rentabilizando os 
recursos da Rede Social 

local, priorize as situações 
emergenciais 

Elaboração de 
fluxogramas para 

intervenção 
emergencial 

de acordo com 
recursos 

Realizado/Não 
Realizado 

2024-2026 

Pessoas em 
situação de 

vulnerabilidade 
social 

Radar Social 

Ativação dos 
recursos 

emergenciais 

Ativado/Não 
Ativado 

Avaliação do projeto 
Monitorizar e analisar a 

execução do Projeto 
Relatório de 

Avaliação 
Realizado/Não 

Realizado 
2026 _____________ 

DEISA/Radar 
Social 

 


